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ACTA No. 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN:  ACTA DE CIERRE DE FICHA 1849479 PROGRAMA DE 
ARTICULACIÓN CON LA EDUCACIÓN MEDIA – DOBLE TITULACIÓN 

 

CIUDAD Y FECHA: Pereira, 2 de diciembre de 2020 
 

HORA INICIO: 
7:00pm 

HORA FIN: 7:30pm 

LUGAR: Sesión Virtual 
 

REGIONAL RISARALDA / CENTRO DE 
COMERCIO Y SERVICIOS 

TEMA (S): 

1. Estado de los de los aprendices (índice y análisis de deserción ficha 1849479) 
2. Etapa práctica 
3. Pertinencia del programa de acuerdo con la perspectiva del SENA, el sector 

productivo y la Institución Educativa Articulada. 
4. Observaciones generales (aspectos positivos, logros, recomendaciones respecto 

del proceso, desarrollo curricular, etc). 
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
 
Presentar Acta de Cierre de la Ficha 1849479 matriculada para la Institución Educativa Nuestra 
Señora de la Presentación (carácter técnico), del TECNICO EN ASISTENCIA ADMINISTRATIVA- con 
fecha de terminación en la herramienta Sofíaplus el 27 de noviembre de 2020. 
 
La presente acta presenta alcance al Procedimiento Ejecución de la Formación Profesional Integral 
GFPI-P006. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

1) ESTADO DE LOS DE LOS APRENDICES (ÍNDICE Y ANÁLISIS DE DESERCIÓN FICHA XXXXX) 
 

La institución educativa Nuestra Señora de la Presentación se encuentra articulada con el 
Centro de Comercio y Servicios, la ficha que surgió fue la 1849479. 
 
La actividad de evaluación a la ejecución del desarrollo del programa de formación de la 
ficha 1849479 durante estos 2 años, estableciendo la pertinencia del programa, índice de 
deserción y observaciones para la mejora del diseño curricular del programa de formación, 
dejando el registro en la presente acta. 
 

Estado de los aprendices matriculados en la Ficha: 

ITEM Número de Aprendices 

Aprendices Matriculados 39 

Aprendices Retiro Voluntario 19 

Aprendices Cancelados-Desertados 0 

Aprendices en Formación 0 

Aprendices por certificar 20 

Aprendices con Traslado 0 

Aprendices Certificados 0 
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El análisis de deserción se evidencia mediante las siguientes situaciones: 19 Aprendices se 
desertaron debido a que 12 perdieron grado 10 y no fueron promocionados a grado 11, 4 
se retiraron de la Institución Educativa 3 decidieron no continuar con el Técnico desde 
grado 10. 

FICHA 1849479 GRADUADA EN 2020 
 

 
 
 

2) ETAPA PRODUCTIVA: 
 

Evaluadora de Seguimiento a la Etapa Práctica: Martha Lucia Tabares  
 
La etapa productiva es aquella en la cual el Aprendiz Sena aplica, complementa, fortalece y 
consolida sus competencias, en términos de conocimiento, habilidades, destrezas, 
actitudes y valores. 
 
El seguimiento de la etapa práctica es obligatorio y se realizará de manera virtual para 
todos los aprendices. El aprendiz elaborará una bitácora quincenal, en la que señalará las 
actividades desarrolladas donde este ejecutando su etapa práctica, de acuerdo con las 
alternativas de la etapa productiva. Se hace seguimiento de las actividades que desempeña 
el aprendiz a través de la plataforma virtual. Que en estos momentos es TERRITORUM.  
La alternativa para el desarrollo de la etapa productiva: Para la realización de la etapa 
productiva requerido en el proceso de proceso de aprendizaje del SENA, y se deben 
considerar las siguientes alternativas.   
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Para la Institución educativa Nuestra Señora de la Presentación, siempre se han contado 
con la alternativa “Proyectos productivos”. Se cuenta con la docente encargada para 
orientar los proyectos productivos.  De los 20 aprendices evaluados en el proceso de la 
etapa productiva, todos cumplieron con el envío de las bitácoras. Se emitió el juicio de la 
etapa práctica a los 20 aprendices. 
 

• Se puede plantear que, para el próximo año, las bitácoras estén enlazadas a los 
resultados de aprendizaje y así poder evaluar las bitácoras, ya que la formación 
profesional integral consta de dos etapas. 

• Etapa lectiva y la Etapa productiva, las dos deben ser finalizadas para obtener el 
certificado  

 
3) PERTINENCIA DEL PROGRAMA DE ACUERDO CON LA PERSPECTIVA DEL SENA, EL 

SECTOR PRODUCTIVO Y LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA ARTICULADA. 

El programa  TECNICO EN ASISTENCIA ADMINISTRATIVA para la ciudad de Pereira y la 
institución educativa es muy pertinente debido a que la tasa de absorción a educación 
superior en los últimos años para el departamento de Risaralda ha estado cercana al 
38%, sumado a que la participación por área de conocimiento de matrículas ha estado 
cercano al 32% en economía, administración, contadurías y afines (Ministerio de 
Educación Nacional), áreas del conocimiento a las cuales está enfocado el técnico lo 
cual facilita la transición para quienes decidan continuar con su formación en otros 
niveles superiores; en lo que respecta a lo socio-económico la ciudad de Pereira y según 
la Evaluación de la Economía Año 2018 y perspectivas para 2019. Adicionalmente, Las 
actividades económicas que más aportan al Municipio de la Virginia, están 
representadas por hoteles, restaurantes y bares con el 16% del total municipal, le 
siguen las actividades de servicios a las empresas con un 15% y hay un 28% del PIB bajo 
la categoría otros que contribuye con el 26% del valor agregado municipal, aporte que 
puede inferirse corresponde a la actividad cañicultora, la cual para el año 2015 contó 
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con 327 hectáreas sembradas de caña, cultivo que en área, para el mismo año es 
seguido por los frutales con 103 hectáreas sembradas, adicionalmente según el 
reportaje del Tiempo en noviembre del 2020 el departamento de Risaralda y cerca a la 
Virginia tiene un gran potencial y ya es un atractivo eje de desarrollo logístico en 
Colombia, por varias razones: 
 
- Goza de una ubicación geográfica privilegiada que lo sitúa cerca de las principales 
ciudades del país: Bogotá, Medellín y Cali, así como excelentes corredores viales. 
- Doble calzada con el puerto de Buenaventura, principal puerto de Colombia. 
- El recién inaugurado Aeropuerto Internacional Matecaña con instrumentación y 
tecnología, para mejorar las condiciones de aproximación de las aeronaves. 
- La Plataforma Logística del Eje Cafetero PLEC ubicada en la ciudad de La Virginia, con 
miras a convertirse en el primer puerto seco multimodal de Colombia. 
- Vocación y tradición comercial, que facilita la realización de negocios y el desarrollo de 
nuevos proyectos. 
Dichas situaciones concluyendo que un asistente administrativo tendría plena cabida en 
ese tipo de sectores y podría realizar aportes importantes desde su hacer. 

 
4) OBSERVACIONES GENERALES (Aspectos positivos, logros, recomendaciones respecto 

del proceso, desarrollo curricular, etc) 
 

• Se implementaron proyectos productivos para 2020 presentando mejoría 

en esta etapa. 

• La formación en el año 2020 por el tema de formación virtual fue bastante 

crítico, sin embargo; se realizaron secciones grupales a través de meet y 

asistían con regularidad el 80% de las Aprendices, el resto se enviaban las 

tareas y se explicaban por llamadas a través de las secciones de Meet. 

• En la formación virtual también se reflejó el compromiso por parte de la 

institución educativa donde siempre se realizó un seguimiento a los 

aprendices del SENA y un total apoyo. 

 
COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Entrega acta de cierre a la oficina de la Coordinación 
Académica del Centro para su folio y archivo. 

Instructor Diciembre 2020 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
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OBJETIVO (S) Presentar Acta de Cierre de la Ficha 1849479 matriculada para la Institución Educativa Nuestra Señora de la 

Presentación (carácter técnico), del TECNICO EN ASISTENCIA ADMINISTRATIVA- con fecha de terminación en 

la herramienta Sofíaplus el 27 de noviembre de 2020. 

No. NOMBRES Y APELLIDOS CÉDULA 
TIPO DE VINCULACIÓN 

EMPRESA/DEPENDENCIA CORREO ELECTRÓNICO CELULAR/EXT. SENA FIRMA 
PLANTA CONTRATISTA 

1 
LILIANA LÓPEZ LÓPEZ 42.071.362 

X  

SENA – COMERCIO Y 

SERVICIOS 
llopezl@sena.edu.co 3135800 

 

2 
MARTHA LLUCA RAMIREZ 

HURTADO 
24.548.623 X  

SENA – COMERCIO Y 

SERVICIOS 
mlramirezh@sena.edu.co 3122950083 

 

3 
DIANA MARCELA CACANTE 

RAMIREZ 
42.133.041  X 

SENA – COMERCIO Y 

SERVICIOS 
dmcacante@sena.edu.co 3128716148 

 

4  MARTHA INÉS OSORIO JIMENEZ 66.888.620  X SENA - COMERCIO Y 

SERVICIOS 

osorioj@sena.edu.co 3113343347 

 

5 
MARIA EUGENIA BETANCOURT 

LÓPEZ 
42.108.113  X 

SENA – COMERCIO Y 

SERVICIOS 

mbetancourtl@sena.edu.

co 
318 7206787 

 

         

         

         

         

         

         

 

 

REGISTRO DE ASISTENCIA DEL ACTA No. 1408     DEL DÍA 2 DEL MES DE DICIEMBRE DEL AÑO 2020 


